
»Family-Days«-Angebote und Treue-
gutscheine im Wert von 20 Euro. 
Besuchen Sie uns und sparen Sie mit!

Reimund Paschedag arbeitet seit 33 
Jahren bei Dirks. Im Interview erfahren
Sie, warum er immer gute Laune hat.

Hörcenter-Dirks-Kunden nahmen an 
der Siemens-Studie zum »CENTRA 
Active« teil. Lesen Sie die Ergebnisse.

Informationen für 
besseres Sehen und Hören 
aus dem Hause Dirks
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Aktuelle Brillenmodetrends
Modernste Brillenglastechnologie ermöglicht noch mehr Sehkomfort –

neue Farben und Materialkombinationen eröffnen neue Modetrends 

Erlaubt ist, was gefällt – der aktuelle
Trend geht aber wieder zu bewährten
Formen und Größen. Leichte und hoch-
vergütete Materialien mit optimierten
optischen Eigenschaften bieten best-
möglichen Sehkomfort. Sehr gute Stan-
dardqualitäten runden das Sortiment in
puncto Preis-Leistung ab. Nutzen Sie
unsere individuelle Fachberatung.

Gutschein
Gegen Vorlage erhalten Sie am 26. 
oder 27.04.2008 ein Glas Sekt gratis.

Zusätzlich erhalten Sie auf Ihre 
neue Brille ab 100,00 Euro Waren-
wert einen einmaligen

20 EuroTreuebonus

✁
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»Family Days« bei Dirks vom
22. bis 27. April 2008
Frühlingszeit! Zeit für Neues. Und Zeit für neue Aktivitäten. 
Da kommen unsere neuen Produkte, wie das Siemens
Hörsystem Pure™ oder die neuen Trends der Brillen    -
mode, gerade richtig. Und das Beste: Wir bieten Ihnen
rechtzeitig zum Frühling unsere Aktionsangebote
rund ums Sehen und Hören. Besuchen Sie uns und 
genießen Sie mit uns den Frühlingsanfang.

Herzlichst Ihr 

Alexander Dirks   
Hörakustiker-Meister, Augenoptiker-Meister

Ausgabe 02 | 2008



Herr Paschedag, warum sind Sie
immer so gut gelaunt?
Ich finde meinen Beruf nach wie vor sehr
spannend. Die technologischen Entwick-
lungen der letzten Jahre und der Umgang
mit unseren Kunden ergänzen sich in
unserer Arbeit optimal. Und davon be-
komme ich einfach gute Laune.

Was hat sich in den letzten Jahren
bei Ihrer Arbeit verändert?
Auf den ersten Blick natürlich die Fas-
sungen in Aussehen und Material. Rand-
lose Brillen, die nur durch filigranstes
Titan zusammengehalten werden, wären

früher undenkbar gewesen. Darüber
hinaus aber natürlich auch die Brillen-
gläser selbst. Von der Herstellung des
Glases bis hin zur Beschichtung haben wir
heute ganz neue Möglichkeiten. Denken
Sie zum Beispiel nur an die Nanotechno-
logie. Bei vielen Brillen handelt es sich
heute um reinste Hightech-Produkte.

Nanotechnologie bei Brillen?
Die neue »Crizal A2«-Beschichtung von
Essilor ist eine neuartige Beschichtung in
Nanotechnologie und bietet dem Träger
ein Plus an Tragekomfort und Sicherheit.
Die Beschichtung ist nicht nur extrem
glatt und pflegeleicht, sondern verhindert
auch statische Aufladungen beim Putzen
mit dem Brillentuch. So hat Staub auf
dem Glas so gut wie keine Chance mehr. 

Enorme Entwicklungen haben sich ja
auch bei Gleitsichtgläsern ergeben.
Was gibt es hier derzeit Neues?
Jeder Mensch ist einzigartig, und die Per-

sönlichkeit verbinden wir meist mit dem
Gesicht. Der Augenabstand und der Vor-
neigewinkel der Augen sind nie gleich
und prägen den Gesichtsausdruck. Der-
zeit führen wir das Gleitsichtglas »Vari-
lux Physio f-360°« von Essilor ein. Durch
opimales Ausmessen der Trageparame-
ter bei uns vor Ort können individuali-
sierte Gläser hergestellt werden, die eine
um ca. 30 % gesteigerte Sehleistung bie-
ten. Insgesamt entsteht so ein schärferes
und komfortableres Sehgefühl.

Sind die Kosten für die modernen
Technologien gerechtfertigt?
Wenn Sie bedenken, dass eine Brille
neben den modischen Erwartungen auch
den hohen Anforderungen an ein opti-
males Sehen gerecht werden muss, dann
ist eine individuelle Lösung auf dem
höchsten technologischen Stand immer
ihren Preis wert. Wir bieten in allen Fällen
aber auch immer eine preisorientierte
Alternative.

Reimund Paschedag ist seit 33 Jahren eine feste Größe bei Augenoptik Dirks. Erfahrung und

Kompetenz ergänzen sich bei ihm mit individueller Beratung. Dass dem 58-Jährigen die Arbeit

noch so viel Freude macht wie eh und je, macht ihn bei Jung und Alt gleichermaßen beliebt.

»Jeder Mensch ist einzigartig – so wie unsere Brillen«
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Reimund Paschedag bei einer
individuellen Brillenanpassung.
»Die technologischen Entwick-
lungen und der Umgang mit
unseren Kunden ergänzen sich
optimal. Und davon bekomme
ich einfach gute Laune.«



Das Hörcenter Dirks führte das neue
Produkt bundesweit als eines der ersten
Unternehmen ein. Durch die langjährige
enge Zusammenarbeit mit Siemens war
es für Alexander Dirks selbstverständlich,

den Praxistest zu unterstützen. »Schließ-
lich haben wir es uns zur Aufgabe ge-
macht, für unsere Kunden technologisch
immer auf dem neuesten Stand zu sein«
kommentiert er das Engagement. 

Bei den Stärken des »CENTRA Active«
verwundert es nicht, dass sich 85 % der
Teilnehmer positiv oder sehr positiv über
das Gerät äußerten. Besonders gute Ein-
zelbewertungen erhielt das »CENTRA Ac-
tive« für den hohen Tragekomfort, die
exzellente Klangqualität und die extrem
einfache Bedienung.

Ca. 5.000 Testpersonen nahmen 2007 an einer Studie für das Siemens

»CENTRA Active« teil. Mit dabei: zahlreiche Hörcenter Dirks-Kunden 

Bestnoten für »CENTRA Active«

Siemens Pure – die nächste Hör-
gerätegeneration von Siemens

»Pure« ist klein, unauffällig und bietet
mit den beiden Modellen »Pure 700« und
»Pure 500« für jeden Anspruch das rich-
tige Hörsystem. Beiden Modellen ist die
optionale Vernetzung der Hörgeräte mit
Telefon, PC, Fernseher und anderen
Wiedergabequellen gemein. Pure wird
als Nachfolger des »CENTRA Active«
Ende April in Deutschland und somit
auch bei Dirks verfügbar sein. 

Phonak Exélia –
das Leben neu erleben

Phonak stellt sein neuestes Produkt Exé-
lia als das »beste Hörgerät aller Zeiten«
vor. Das neue System vereint technologi-
sches Know-how und angewandtes au-
diologisches Fachwissen. 
Profitieren Sie von:

bester Hörperformance
einer komfortablen Steuerung
einfacher Anbindung an Kommuni -
kations- und Unterhaltungssysteme

Widex Passion – die perfekte
Kombination aus Technik und
Ästhetik

Widex hat mit seinem Top-Produkt Pas-
sion das derzeit wohl kleinste und
schönste Hörsystem auf den Markt ge-
bracht. Das System kann sich mit der
modernen Technik aber sehen und
hören lassen: Höchste technische Aus-
stattung, gepaart mit einem zierlichen
und ästhetischen Äußeren, wird auch
höchsten Ansprüchen gerecht.

Monatskontaktlinsenset »d-lens«
2 x 6 Stück weiche Austauschlinsen. Inklusive 360 ml
Kombi-Pflegemittel. Modernes biokompatibles 
Material für verlängerte Tragezeit.
(UVP zus. 79,00 Euro)

»Family-Days«-Angebot*

Ralf Wieck bei einem kostenlosen Hörtest 
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* Nur gültig vom 22. bis 27. April 2008. Nur solange der Vorrat reicht.

Neuer Mitarbeiter 
im Hörcenter Dirks
Seit Dezember 2007 arbeitet Ralf Wieck
im Hörcenter Dirks. Der zweifache 
Familienvater verfügt über langjährige
Berufserfahrung und ist Hörgeräte-
Akustikermeister und Pädakustiker. Herr
Wieck steht den Kunden in Menden
und Balve mit seinem fundierten Fach-
wissen zur Verfügung. In seiner Freizeit
kümmert er sich viel um seine Familie
und ist passionierter Heimwerker. 

+++ NEU +++ Produktneuheiten im Hörcenter Dirks +++ NEU +++

55,00



Hörcenter und Augenoptik Dirks finden Sie in Balve nun am Mühlenweg 1.

Nach Umzug und Umbau bietet das Ladenlokal jetzt ein erweitertes Angebot.

Neueröffnung der Filiale in Balve

Unsere »Family-Days«
Angebote* für Sie:

Zweitlesebrillen 
zum Aktionspreis
Hochwertige Fertiglesebrillen in 
verschiedenen Ausführungen

»Family-Days«
Angebot ab

Hochleistungs-
Hörgeräte-Batterien
Eigenmarke »Dirks« 
(UVP 9,00 Euro je Packung)

»Family-Days«
Angebot

* Nur gültig vom 22. bis 27. April 2008. Nur solange der Vorrat reicht.
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Hörcenter Dirks · Neumarkt 7b · 58706 Menden · Telefon (0 2373) 93 80 -23 · hoercenter@dirks.de
Augenoptik Dirks · Neumarkt 7b · 58706 Menden · Telefon (0 2373) 93 80-0 · augenoptik@dirks.de
Filiale Balve · Mühlenweg 1 · 58802 Balve · Telefon (0 2375) 93 70 77

Brillen und Kontaktlinsen

vergrößernde Sehhilfen

Augenglasbestimmung

Kinderabteilung

eigene Werkstatt

Meisterbetrieb

Führerschein-Sehtest

▼
▼

▼
▼

▼
▼

▼

Hörgeräte und -systeme

Gehörschutz

Kinderversorgung

Tinnitus-Therapie 

Werkstatt und Labor

Meisterbetrieb

kostenloser Hörtest

▼
▼

▼
▼

▼
▼

▼
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Reparaturannahme und -abholung
Sonnenbrillen
Lesehilfen
Handelsware

Augenglasbestimmung
Kontaktlinsenanpassung
Individuelle Beratung

sowie nach Terminvereinbarung:

▼
▼

▼
▼

▼
▼

▼

Ganz neu: jetzt auch Serviceleistungen
von Augenoptik Dirks in BalveDie offizielle Neueröffnung fand am 10.

April statt. Zahlreiche Stamm- und Neu-
kunden fanden bereits in den ersten
Tagen den Weg in die neuen Räumlich-
keiten am Drostenplatz. Die Anschaffung
eines Video-Otoskopes bietet jetzt auch in
Balve die Möglichkeit einer noch differen-
zierteren Beurteilung des Trommelfells und
des äußeren Gehörgangs. Somit ist die
neue Filiale technisch auf dem gleichen
Stand wie das Hörcenter in Menden.

Erstmals werden auch Leistungen aus
dem Bereich der Augenoptik in Balve an-
geboten. Sonnenbrillen, Lesehilfen und

Pflegemittel gehören zum Angebotssor-
timent. Nach Terminabsprache können
auch individuelle Augenglasbestimmun-
gen, Kontaktlinsenanpassungen und eine
persönliche Beratung angeboten werden.

Seit Anfang April bietet Dirks am
Standort Balve jetzt auch Services rund
um die Augenoptik an. Dazu gehören
unter anderem:
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